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ขั้นตอนการปฏิบัติการกรณีสัตว์หลุด 

1.กรณีสัตว์หลุดจากส่วนแสดงในการนั่งรถชมสัตว์  
 1.1 วิทยาร/พขร. รีบแจ้ง ศูนย์วิทยุกุญชร เหตุผ่านวิทยุสื่อสาร /โทรศัพท์มือถือ พร้อม
ระบุสถานที่เกิดเหตุและชนิดสัตว์ที่หลุด และในขณะเกิดเหตุจะต้องคอยควบคุมสถานการณ์ ไม่ให้
นักท่องเที่ยวตื่นตกใจ  
 1.2 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หัวหน้าโซน ที่เป็นสถานที่เกิดเหตุ ทราบเพื่อเร่งด าเนินการ
ต่อไป (ตามเอกสารคู่มือสัตว์หลัดของฝ่ายจัดการสัตว์)  
 1.3 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง จนท.ประจ าสถานีรถชมสัตว์ ที่เป็นสถานที่เกิดเหตุ ทราบเพื่อ
ท าการควบคุมการปล่อยรถ และคอยประสานกับจนท.จุดบริการอื่นๆ เพื่อให้กระทบกับ นทท.อื่นๆ 
น้อยที่สุด พร้อมกับแจ้ง MD ประจ าวันให้ทราบเหตุการณ์ทันที 
 1.4 ทีมจัดการสัตว์ ประสาน ศูนย์วิทยุกุญชร ตลอดการด าเนินการจัดการสัตว์หลุดใน
พื้นที่  เพื่อคอยจัดการเส้นทางเข้า-ออก ให้สะดวกในการปฏิบัติหน้าท่ีจนแล้วเสร็จ 

 1.5 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หน่วยพยาบาล เพื่อเตรียมความพร้อมในกรณีมีผู้บาดเจ็บหรือ
ท าการประสานหน่วยแพทย์ฉุกเฉิน (1669) ในการเข้ามารับตัวผู้ป่วยต่อไปทันที**  

(ปฏิบัติให้เสร็จสิ้นกระบวนการ ไม่ควรใช้เวลาเกิน 30 นาที) 
………………………….……….…………………. 

2.กรณีสัตว์หลุดจากส่วนแสดงในบริเวณอาคาร หรือจุดบริการใกล้เคียง 
 2.1 จนท. รีบแจ้ง ศูนย์วิทยุกุญชร เหตุผ่านวิทยุสื่อสาร พร้อมระบุสถานที่เกิดเหตุและ
ชนิดสัตว์ที่หลุด และในขณะเกิดเหตุจะต้องคอยควบคุมสถานการณ์ ไม่ให้นักท่องเที่ยวตื่นตกใจ 
 2.2 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หัวหน้าโซน/สัตวแพทย์ ให้ทราบเพื่อเร่งส่ง ทีมจัดการสัตว์ เข้า
มาปฏิบัติหน้าที่ต่อไปทันที (ตามเอกสารคู่มือสัตว์หลัดของฝ่ายจัดการสัตว์) 
 2.2 จนท. ประสาน จนท. จุดบริการอื่นๆ เพื่อระดมก าลังเข้ามาดูแล/กันนักท่องเที่ยว
ออกจากพ้ืนท่ีเสี่ยง (ให้นทท.หยุดรอในบริเวณสถานีข้ึนรถทั้งสองสถานี จนกว่าจะแก้ไขสถานการณ์
ได้) และเตรียมอุปกรณ์ที่คิดว่าสามารถใช้ป้องกันไม่ให้สัตว์ที่หลุดเข้ามาในพื้นที่ควบคุมได้ เช่น ไฟ
,พลุสี, แสงแฟลช หรืออุปกรณ์ที่ท าให้เกิดเสียงดัง หรืออุปกรณ์ที่ท าให้เกิดกระแสไฟฟ้าอ่อน
ระหว่างรอ ทีมจัดการสัตว์ เข้าช่วยเหลือ 

 2.3 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หน่วยพยาบาล เพื่อเตรียมความพร้อมในกรณีมีผู้บาดเจ็บหรือ
ท าการประสานหน่วยแพทย์ฉุกเฉิน (1669) ในการเข้ามารับตัวผู้ป่วยต่อไปทันที**  

(ปฏิบัติให้เสร็จสิ้นกระบวนการ ไม่ควรใช้เวลาเกิน 30 นาที) 

 

3.กรณีสัตว์หลุดจากส่วนแสดงเสน้ทางจาร์กัลเทรล 
3.1 จนท. รีบแจ้ง ศูนย์วิทยุกุญชร เหตุผ่านวิทยุสื่อสาร พร้อมระบุสถานที่เกิดเหตุและ

ชนิดสัตว์ที่หลุด และในขณะเกิดเหตุจะต้องคอยควบคุมสถานการณ์ ไม่ให้นักท่องเที่ยวตื่นตกใจ 
 3.2 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หัวหน้าโซน/สัตวแพทย์ ให้ทราบเพื่อเร่งส่ง ทีมจัดการสัตว์ เข้า
มาปฏิบัติหน้าที่ต่อไปทันที (ตามเอกสารคู่มือสัตว์หลัดของฝ่ายจัดการสัตว์) 
 3.2 จนท. ประสาน จนท. จุดบริการอื่นๆ เพื่อระดมก าลังเข้ามาดูแล/กันนักท่องเที่ยว
ออกจากพ้ืนท่ีเสี่ยง (ให้นทท.หยุดรอในบริเวณสถานีข้ึนรถทั้งสองสถานี จนกว่าจะแก้ไขสถานการณ์
ได้) และเตรียมอุปกรณ์ที่คิดว่าสามารถใช้ป้องกันไม่ให้สัตว์ที่หลุดเข้ามาในพื้นที่ควบคุมได้ เช่น ไฟ
,พลุสี, แสงแฟลช หรืออุปกรณ์ที่ท าให้เกิดเสียงดัง หรืออุปกรณ์ที่ท าให้เกิดกระแสไฟฟ้าอ่อน
ระหว่างรอ ทีมจัดการสัตว์ เข้าช่วยเหลือ 

3.3 ศูนย์วิทยุกุญชร แจ้ง หน่วยพยาบาล เพื่อเตรียมความพร้อมในกรณีมีผู้บาดเจ็บหรือ
ท าการประสานหน่วยแพทย์ฉุกเฉิน (1669) ในการเข้ามารับตัวผู้ป่วยต่อไปทันที**  

(ปฏิบัติให้เสร็จสิ้นกระบวนการ ไม่ควรใช้เวลาเกิน 30 นาที) 
……………………………………………… 


