
 
แผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566) 

และแผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องคก์ารมหาชน) 

 

 
1.หลักการและเหตุผล 
 
 ด้วยส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) ได้มีการประเมินผลองค์การมหาชน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยในองค์ประกอบที่ 4 : การควบคุมดูแลกิจการของคณะกรรมการองค์การมหาชน  
มีตัวชี้วัดเรื่อง “การบริหารทรัพยากรบุคคล”  ซึ่งมีประเด็นการประเมินคือ คณะกรรมการก ากับให้องค์การ
มหาชนจัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาวและจัดท าแผนปฎิบัติการด้านการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจ าปีพร้อมรายงานผลการด าเนินงานด้านบริหารงานบุคคลให้คณะกรรมการพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะ  

ส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน) จึงได้จัดท าแผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาวและ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพ่ือใช้เป็นกรอบในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานพัฒนาพิงคนครฯ โดยในการจัดท าแผนได้พิจารณาถึงความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส านักงานฯ 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาล และการแก้ไขปัญหา
อุปสรรคในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ทั้งนี้ เป้าหมายในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือส่งเสริมให้เป็น
องค์กรทีม่ีการท างานอย่างเป็นระบบ ควบคู่ไปกับการมีคุณธรรมและจริยธรรม 
 
2.วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานพัฒนาพิงคนครฯ 
2. เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักงานพัฒนาพิงคนครฯ เป็นไปอย่างมีระบบ 
3. เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดในการประเมินผลองค์การมหาชน 

 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

แผนการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว ก าหนดระยะเวลา 3 ปี ตั้งแต่
งบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2566   

แผนการด าเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เริ่มตั้งแต่ 
เดือนตุลาคม 2563 - กันยายน 2564   
 
 
 
 
 
 



4.  แผนบริหารทรัพยากรบุคคลในระยะยาว (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2566) 
 

ล าดับ กิจกรรม/เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หมายเหตุ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

1. ระบบการบรหิารทรัพยากรบุคคล     
1.1  การปรับปรุงโครงสรา้งและกรอบอัตราของส านักงานฯ        
1.2.  การปรับปรุงประกาศและการก าหนดหลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส านักงานพัฒนาพิงคนคร (องค์การมหาชน)  

       

1.3. การสรรหาบุคลากรในกรอบโครงสร้างตามต าแหนง่ที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารการพัฒนาพิงคนคร  

       

1.4. การจัดท าตัวชี้วัดและการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับบุคคล (KPI)        
1.5. การจัดท าและจัดเก็บข้อมูลด้านบุคลากรให้เป็นระบบ        
1.6  โครงสร้างการบังคบับัญชาและการแบง่ส่วนงาน        
1.7 การจ้างงานและบรรจุเจ้าหน้าที ่        
1.8 การบริหารผลการปฎิบัตงิาน        
1.9. การบริหารค่าตอบแทน        
1.10.สวัสดิการและสิทธปิระโยชน ์        

2. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล     
2.1 การจัดฝึกอบรมบุคลากร และการจัดสง่บุคลากรของส านักงานพฒันาพิงคนครฯ เข้า
รับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ 

       

2.2 พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะทักษะทางวิชาชีพและความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

       

2.3 พัฒนาบุคลากรตามองค์ความรู้รายกลยุทธ์ โดยเน้นการพฒันาบุคลากรด้วยวิธีการ
ปฎิบัต ิ

       



ล าดับ กิจกรรม/เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินการ 

หมายเหตุ ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

2.4 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล        
2.5 การจัดท าแผนพฒันาบุคลากรรายบุคคล        
2.6 การปรับกระบวนการท างานของแต่ละส่วนงานเพื่อให้การท างานมีความคล่องตัวมี
ประสิทธิภาพ เกิดประสทิธิผล 

       

2.7 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนนุการบริหารทรัพยากรบุคคล        
3. การสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร     
 3.1 เสริมสร้างคุณภาพชีวิตการท างานที่ดี เพื่อปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมองค์การ 

สามารถกระตุ้นให้บุคลากรทุ่มเทในการปฎิบัตงิาน มีความรักและความผูกพันกับองค์กร 
       

 3.2 การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและประชาสัมพันธท์างภายในส านักงานพฒันาพิงคนครฯ 
เก่ียวกับการด าเนินงานดา้นบุคลากร 

       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



5.  แผนปฏิบัติการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
 

 กิจกรรม เป้าหมาย ผลลัพธ ์
ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้

(บาท) ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

1.การปรับปรุงโครงสร้างและ
กรอบอัตราของส านักงานฯ 

ทบทวนโครงสร้างและภาระกิจ 
ทบทวนหน้าท่ีความรับผดิชอบตามต าแหน่ง 
(Job description) 

• องค์กรสามารถก าหนดโครงสร้าง
ใหม ่และปรบัเปลีย่น วิธีการท างาน
อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับ
องค์กร  

• องค์กรสามารถจัดท าค าอธิบาย
ลักษณะงาน (Job description) 
ตรงต าแหน่งงานแตล่ะงาน 
 
 

     

2.การปรับปรุงประกาศและการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ทีเ่กี่ยวข้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส านักงานพัฒนาพิงคนคร 
(องค์การมหาชน)  
 

การจัดท าหลักเกณฑ์และระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2556 ให้ครบถ้วน 

• การบริหารงานทรัพยากรบุคคล
เป็นไปด้วยความถูกต้องตามข้อ
กฎหมาย 

• มีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนท าให้
เกิดความรวดเร็วในการบรหิารงาน  

     

ทบทวนเรื่อง หลักเกณฑ์การก าหนดระดับและ
โครงสร้างเงินเดือนและค่าตอบแทนพิเศษของ
ผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน ตามข้อบังคับบริหาร
ทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2556 ข้อที่ 15 

     

จัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการในการเลื่อนต าแหน่งของ
ผู้ปฏิบัติงานของส านักงาน 

     

จัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการยื่นใบลา ตามข้อบังคับ
บริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2556 ข้อท่ี 38 

     

จัดท าหลักเกณฑ์และวิธีการในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับ
สวัสดิการผูป้ฏิบัติงานเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไป
อย่างถูกต้อง ตามข้อบังคับบริหารทรัพยากรบุคคล 
พ.ศ. 2556 ข้อท่ี 3๙ 
 

     



 กิจกรรม เป้าหมาย ผลลัพธ ์
ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้

(บาท) ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

3.การจดัฝึกอบรมบุคลากร และ
การจัดส่งบุคลากรของส านักงาน
พัฒนาพิงคนครฯ เข้ารับการ
อบรมในหลักสูตรต่างๆ  
 
 
 

3.1 อบรมด้านความปลอดภัยในการท างาน • บุคลากรไดร้ับการพัฒนาให้มี
ความรู้ความสามารถท่ีจะสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
เพิ่มมากข้ึน 

• บุคลากรมีสมรรถนะในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

• สนับสนุนให้ สพค. เป็นองค์กรที่มี
ขีดสมรรถนะสูง 

    163,500 
(1)  หลักสูตรการอบรมความปลอดภัยในการท างาน 

(1.1) การอบรมเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยในการ
ท างาน (ระดับบริหาร) 
(1.2) การอบรมเจา้หน้าท่ีความปลอดภัยในการ
ท างาน (ระดับหัวหน้างาน) 
(1.3) การอบรมเจา้หน้าท่ีความปลอดภัย 
ระดับเทคนิคข้ันสูง 

      (1.4) การอบรมอาชีวอนามยัและความ
ปลอดภัย 

     

(2)  หลักสูตรการซ้อมแผนอัคคีภยัและแผ่นดินไหว 
ประกอบด้วย 

 การดับเพลิงเบื้องต้น  
 การปฐมพยาบาลเบื้องต้นและ CPR  
 อบรมอพยพเคลื่อนย้ายสตัว์เนื่องจาก

อัคคีภัย ไฟป่า หรือแผ่นดินไหว 

     

 3.2 อบรมการปฎิบัติงานส าหรับผู้ปฎิบัติงาน ได้แก่  
ดา้นบญัช ีการเงิน  พัสดุ บริหารงานท่ัวไป และการ
ตรวจสอบภายใน 

    236,500 

4. การสรรหาบุคลากรในกรอบ
โครงสร้างตามต าแหน่งท่ีไดร้ับ
ความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการบริหารการพัฒนา 
พิงคนคร  

4.1 ด าเนินการสรรหาผู้ปฏิบตัิงานกลุ่มนักบริหาร 
จ านวน 2  อัตรา  ประกอบด้วย 

 รองผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา 
พิงคนครและผู้อ านวยการส านักเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 
(ระดับบริหาร)  จ านวน 1 อัตรา 

 รองผู้อ านวยการส านักงานพัฒนา 
พิงคนครและผู้อ านวยการส านักบริหารงานกลาง 
(ระดับบริหาร)  จ านวน 1 อัตรา 

หน่วยงานในสังกัด สพค. มีบุคลากร
เพียงพอท่ีจะด าเนินงานให้เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

     



 กิจกรรม เป้าหมาย ผลลัพธ ์
ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้

(บาท) ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

4.2  การสรรหาผู้ปฏิบตัิงานกลุ่มเจ้าหน้าที่ จ านวน 
26 อัตรา ประกอบด้วย 
ประจ าส านักบริหารงานกลาง 

1) หัวหน้างานการเงิน (ระดับสูง)  
จ านวน 1 อัตรา 

2) หัวหน้างานบัญชี (ระดับสูง)  
จ านวน 1 อัตรา 

3) หัวหน้างานกฏหมาย (ระดับสูง)  
จ านวน 1 อัตรา 

4) หัวหน้างานบริหารทรัพยากรบคุคล 
(ระดับสูง) จ านวน 1 อัตรา 

5) หัวหน้างานพัสดุ (ระดับสูง)  
จ านวน 1 อัตรา 

6) เจ้าหน้าท่ีพัสดุ (ระดับต้น) จ านวน 2 อัตรา 
7) ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารงานท่ัวไป  

(ระดับอาวุโส) จ านวน 1 อัตรา 
8) เจ้าหน้าท่ีบัญช ี(ระดับต้น) จ านวน 1 อัตรา 
9) ผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการและแผนงาน 

(ระดับอาวุโส) จ านวน 1 อัตรา 
10) เจ้าหน้าท่ีพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

(ระดับต้น) จ านวน 2 อัตรา 
11) ผู้อ านวยการฝ่ายกฎหมาย (ระดับอาวุโส) 

จ านวน 1 อัตรา 
12) นักกฎหมาย (ระดับกลาง) จ านวน 1 อัตรา 
13) นักกฎหมาย (ระดับต้น) จ านวน 1 อัตรา 
14) เจ้าหน้าท่ีพัสดุ (ระดับต้น) จ านวน 1 อัตรา 



 กิจกรรม เป้าหมาย ผลลัพธ ์
ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้

(บาท) ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

15) เจ้าหน้าท่ีงานอาคารสถานท่ี  
(ระดับต้น)จ านวน 1 อัตรา 

16) ผู้อ านวยการฝ่ายประชาสมัพันธ์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (ระดับอาวุโส) 
จ านวน 1 อัตรา 

17) หัวหน้างานประชาสมัพันธ์ (ระดับสูง)
จ านวน 1 อัตรา 

ประจ าส านักงานเชียงใหม่ไนท์ซาฟารี ดังนี้ 
1) หัวหน้ากลุ่มงานภมูิทัศน์และจัดการ

สิ่งแวดล้อม (ระดับสูง) จ านวน 1 อัตรา 
2) หัวหน้ากลุ่มงานบริหารรักษาความ

ปลอดภัย ความสะอาดและจราจร 
(ระดับสูง) จ านวน 1 อัตรา 

3) หัวหน้างานอนุรักษ์และวิจยั (ระดบัสูง) 
จ านวน 1 อัตรา 

4) ผู้อ านวยการฝ่ายปฏิบัติการและซอ่มบ ารุง
(ระดับอาวุโส) จ านวน 1 อัตรา 

5) ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารจัดการสัตว์  
(ระดับอาวุโส) จ านวน 1 อัตรา 

6) ผู้อ านวยการฝ่ายการตลาด (ระดับอาวุโส) 
จ านวน 1 อัตรา 

4.4 ส านักตรวจสอบภายใน ดังนี ้
1) ผู้อ านวยการส านักตรวจสอบภายใน 

(ระดับอาวุโส) จ านวน 1 อัตรา 
4.5 ปรับย้าย/เลื่อนต าแหน่งผูป้ฎบิัติงานภายใน
หน่วยงาน 



 กิจกรรม เป้าหมาย ผลลัพธ ์
ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้

(บาท) ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

5. การจดัท าตัวช้ีวัดและการ
ถ่ายทอดตัวช้ีวัดระดับบุคคล 
(KPI) 

• ก าหนดตัวช้ีวัดของผู้ปฏิบตัิงานครบถ้วนทุก
ต าแหน่ง 

• มีการก าหนดตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก และ
เกณฑ์การให้คะแนน ในแตล่ะต าแหน่ง  

• มีเป้าหมายและผลลัพธ์ที่ชัดเจนใน
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ประจ าปีของบุคลากร 

• กระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปีของบุคลากร
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

• ส่งผลใหเ้กิดผลงานของ สพค.  
ที่บรรลตุามเป้าหมายที่ก าหนด 

     

6. การจดัท าและจัดเก็บข้อมลู
ด้านบุคลากรให้เป็นระบบ 

• ข้อมูลประวตัิบุคลากร 
• สัญญาจ้างและค าสั่งจ้างผู้ปฏิบัติงาน 
• ข้อมูลค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบคุลากร 
• ข้อมูลการลาของผู้ปฏิบตัิงาน 

สพค. มีข้อมูลเกี่ยวกับบุคลากรที่
ครบถ้วน ถูกต้อง ตรวจสอบได ้

     

7. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และประชาสัมพันธ์ทางภายใน
ส านักงานพัฒนาพิงคนครฯ 
เกี่ยวกับการด าเนินงานด้าน
บุคลากร 

ข้อมูล กฎ ระเบียบ ประกาศและหลักเกณฑ ์
ข้อมูลสิทธิประโยชน์และสวสัดิการต่างๆ 
ข้อมูลการฝึกอบรมในองค์กร 
ข้อมูลขั้นตอนในการปฏิบัติงานด้านบุคลากร  

• บุคลากรในองค์กรได้รบัทราบข้อมลู
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง 
และทันต่อเหตุการณ ์

• เกิดความเข้าใจท่ีดีในองค์กร 
• เกิดความรวดเร็วในการปฏิบตัิงาน 

     

 


